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---------------------- 배송 전 아래 내용을 꼭 확인 바랍니다. ----------------------
1. 개인정보 보호법 강화로 인하여 택배 운송장만으로 A/S 접수가 불가하여, 본 ‘A/S 신청서’를 반드시 기재하여 동봉해 주시기 바랍니다.
※ ‘A/S 신청서’ 양식 다운로드 및 출력이 불가할 시, 해당 내용을 기재하여 동봉해 주세요.
2. 원활한 A/S 접수를 위해 제품 배송은 로젠택배를 이용해 주시길 바라며, 이외의 택배 이용 시 제품 분실·파손 등의 배송 사고 발생 시 석교상사에서 책임을 지지 않습니다.
3. A/S 기간은 정상적으로 접수가 완료 된 후 7일 정도 소요 됩니다.
4. 바코드 스티커가 부착되어 있지 않거나, 석교상사 이외의 사설 피팅샵을 이용하신 경우 수리가 불가하오니 이 점 유의하시길 바랍니다.
5. A/S 비용은 제품이 정상적으로 접수가 된 후에 확인이 가능합니다.
A/S센터 안내
서울 강남구 영동대로86길 10-8 석교빌딩 (02-558-2235)
부산 해운대구 좌동순환로 473 해운대비치로데오아울렛 A동 3층 301호 (051-746-5728)
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